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Tack och hej till 2020 

Inte kunde vi väl ana i januari vilket märkligt år vi hade framför oss… 

Pandemin har verkligen förändrat vardagen för många och satt oss inför 

många nya prövningar.  

För oss på AB SvalövsBostäder har det bland annat inneburit att vi har 

fått hitta nya lösningar till att fortsätta hålla en god servicenivå i 

kombination med att vi till största del ska undvika det fysiska kundmötet. 

De ärende som bedöms som akuta löser vi medan de mindre akuta 

ärendena får skjutas på framtiden.  

Vi tackar för er förståelse och tålamod med detta! 

___________________________________________________________ 

I somras bytte vi på AB SvalövsBostäder till ett molnbaserat 

fastighetssystem. Detta har gett många fördelar för vårt dagliga arbete 

men så klart även fördelar för er hyresgäster.  

 

Samtliga hyresgäster har möjlighet att logga in på ”mina sidor”. Här kan 

ni bl.a. se era hyresavier, avtal, planlösning, registrera er i garagekön och 

om ni har en digital tvättbokning i ert område kan ni boka era tvättider. 

 

 Den största förändringen för er är att ni genom ”mina sidor” framöver 

kan göra er felanmälan. Det är ett smidigt sätt att när som helst på 

dygnet kunna anmäla om något behöver åtgärdas i lägenheten.  

Mer detaljerad information om ”felanmälan via mina sidor”  

kommer att skickas ut framöver. 

 

Om ni har haft en lägenhets-/garageansökan i vårt tidigare 

fastighetssystem behöver ni göra en återregistrering i det nya systemet 

för att behålla era köpoäng. Detta ska göras innan 31 december 2020. 

Kontakta gärna uthyrningen på AB SvalövsBostäder om ni vill ha hjälp 

med återregistreringen. 

 



    

 

Vad har vi då för inplanerade projekt under 2021? 

Det nya året inleder vi med att få en färdigställd multiarena på 

Södervångsområdet i Svalöv. Detta hoppas vi såklart kommer bli 

uppskattat av områdets barn och ungdomar. 

 

Vi kommer byta fönster och dörrar på Kvarnliden i Billeberga och starta 

en ny upphandling för utemiljön på Södervångsområdet i Svalöv. Under 

året fortsätter vi med att montera postboxar på fler orter och därmed 

kommer fler få möjlighet att välja till säkerhetsdörr som en 

standardförbättring i sin lägenhet. 

 

AB SvalövsBostäder har börjat planera för några nybyggnationer.  

Det gäller bland annat nya radhus på en tomt i Kågeröd (totalt ca 15 

lägenheter) samt två fyravåningshus på Lantlyckan i Svalöv. Dessa 

planer är just nu i startgroparna och alla detaljer är inte satta än – mer 

information kommer framöver. 

___________________________________________________________ 

Traditionsenligt reducerar vi januarihyran för er som har bott i samma 

lägenhet i tre år (per den 1:e december 2020), som har betalt hyran på 

förfallodagen och som i övrigt har vårdat era relationer med oss och era 

kringboende. Hyresreduktionen på 700 kronor är redan avdragen på 

avin för januari månad. 

Precis som för en del andra bostadsbolag i landet är hyresförhandlingen 

inför 2021 ännu inte klar. Förhandlingen har strandat och kommer att 

avgöras i hyresmarknadskommittén. 

Med hopp om ett 2021 där vi sakta kan återgå till en ”vanlig” vardag 

önskar vi er alla en fridfull jul med era nära och kära.  

Var rädda om er och varandra! 

 

God Jul och ett Gott Nytt År 

 

 

Följ oss gärna på vår hemsida www.svalovsbostader.se 

http://www.svalovsbostader.se/

