\\
SVALOVSBOSTADER

Viktigt meddelande till dig som bor hos AB Sval6vsBostader och till dig som
star i var bostadsko.

Vi byter till ett nytt webbaserat uthyrningssystem 2020-06-17. Vi stravar efter att géra sékandet sa
enkelt och effektivt som mojligt for dig. (VIKTIGT - tidigare bostadsapp kommer inte langre att
fungera)

| vart nya uthyrningssystem kommer du som sékande precis som tidigare kunna sdka den ldgenhet
som passar dina behov bast. Kotid raknas fran den dagen man registrerar sin anmalan.

Du behaller ditt gamla anmalningsdatum under forutsattning att du aterregistrerar dig fore
2020-12-31.

Onsdagen den 17 juni aktiveras det nya systemet. Sa hir goér du ndr du uppdaterar dina uppgifter
for att behalla ditt befintliga anmalningsdatum.

Ga in pa var hemsida www.svalovsbostader.se och klicka pa ”Mina sidor” och darefter "Registrera
dig”, folj sedan anvisningarna (se bifogad bilaga). Nar registreringen ar klar kommer du att ha ett
personligt I6senord som i framtiden ar din identifikation nar du loggar in i uthyrningssystemet. Vid
aterregistreringen maste l6senord anges, darefter finns dven mojlighet att logga in med Mobilt
Bank-ID.

Nar du fyller i dina personuppgifter kommer var databas automatiskt att kdnna igen dig och
sammankoppla dig med det anmalningsdatum du haft i vart gamla késystem. Det innebar du
behaller ditt tidigare “anmalningsdatum”.

Om du har e-postadress ar vi tacksamma for att du uppger den eftersom det ar ett bra satt att
kommunicera via.

Nagra nyheter i systemet:
e Inloggning via Mobilt Bank-Id (fr.o.m. andra inloggningstillfallet)
e E-signering av kontrakt

Ovriga fordelar med systemet:

e Du kan folja uthyrningsproceduren for varje lagenhet/garage du ar intresserad av, t.ex. om
visning pagar, om kontrakt ar undertecknat osv.

e Du kan prenumerera via e-post pa lediga ldgenheter/garage som passar dina 6nskemal

e Dukan gain och dndra dina uppgifter i din intresseanmalan, t.ex. nytt telefonnummer eller
e-post, 6nskar annat omrade eller storlek pa lagenheten.

e Du maste sjalv aktualisera din intresseanmaélan genom att logga in minst var 6:e manad for
att bibehalla din k6-plats/anmalningsdatum.

Vid problem ring oss pa 0418-66 78 00 eller maila till uthyrning@svalovsbostader.se

Vanliga sommarhalsningar
AB SvalovsBostader


http://www.svalovsbostader.se/

Viktigt meddelande till dig som ar hyresgéast och/eller ar sékande i var
bostadsko hos AB SvalovsBostader

Den 2020-06-17 kommer vi att forbattra systemlésningen for vara “mina sidor” pa var webbplats.

For att du skall kunna ta del av detta sa behover du registrera ett konto;

Glomt ditt losenord LOGGA IN

Nar du klickat pa lanken ”Registrera dig har!” foljer du anvisningarna;
Ar du befintlig hyresgast viljer du Jag dr hyresgést och trycker pa fortsatt eller

Jag vill registrera mig som sdkande ifall du ar sékande men inte befintlig hyresgast

och tryck fortsatt.

Hur vill du registrera dig?

@ Jag ar hyresgast

Jag vill registrera mig som sokande

FORTSATT

Fortsattning pa baksidan....



Fyll i nedan uppgifter och “registrera dig” antingen med personnummer och
OCR eller om du saknar OCR med Kontrakt start och Kontraktsnummer.

Verifiera din registrering

Genom att fylla i personnummer och ett OCR nummer frdn en faktura frdn oss kommer dina kontaktuppgifter att fyllas

0

SAKNAR DU OCR?

Alternativt med Kontrakt start.

Verifiera din registrering

m att fylla | personnummer ach ett OCR nummer frén en faktura fran oss kommer dina kontaktuppgifter att fyllas

o Har fyller du i ditt 12-siffriga lagenhetsnummer.

Kontradssar Kantaktsnummer/iwtasnummer Ex. 101-101-01-1001
20200612 © | | Kontrkmummerivizisnummer <= | Duhittar det pa ditt avtal eller p& din hyresavi

Darefter kommer du att fa upp ditt namn samt majlighet att dndra dina

Kontaktinformation samt ange nytt Losenord

Kontaktinformation

Lésenord

Ditt nya Ibsenord méste minst uppfylla f8ljande krav: gemen/er siffrajor, en total léngd pé minst 8 tecken.

REGISTRERA DIG

Véalkommen till vart nya mina sidor!

Mina sidor
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