Det fungerar inte - jag behdver hjalp!

Hor av dig! Vi ar har foér dig alla dagar i
veckan om du behoéver hjalp.

@ kundservice@sydantenn.se

@ 040 - 601 22 22

Telefontid vardag
Telefontid helgdag

08:00- 20:00
10:00 - 20:00

BATTRE TV I HOST

Annu fler kanaler & bittre bild

SN

SvALOVSBOSTADER




SvalovsBostader forbattrar upplevelsen

TV ar viktigt for vara boende och tillsammans med var leverantér Sydantenn och Tele AB
utvecklar vi vart kanalutbud.

Ditt utbud utdkas med:
B de efterfragade kanalerna Kanal 9 och Kanal 11

B HD-kvalitet pa de kanaler som ingar i basutbudet, férutsatt att kanalen finns i HD-version
och att du har ratt utrustning

Robert Johansen, vd SvalévsBostader

HD-versionen ger forbattrad
bildkvalité, speciellt fér dig som
har en stérre TV-apparat.

Du behéver dock en platt-TV
med stoéd for DVB-C,

en digitalbox eller kortlasare,
samt ett programkort.

Sa har gor du

TV-kanalerna och deras HD-versioner ar redan tillgéngliga sa du behdver bara géra en férnyad
kanals6kning pa din TV eller digitalbox. Om du redan har en digitalbox eller kortlasare och
ett programkort s& dyker aven HD-versionerna upp, annars endast de analoga kanalerna.

Behdver du hjalp?

B Oktober manad erhéller du information om tidsplanen fér installationshjélpen fér just
ditt omrade. Installationshjélpen &r for dig som onskar ytterligare hjalp med att fa de nya
kanalerna pé plats eller rent av 6nskar borja titta digitalt och i HD-upplésning.

B November manad kommer - fér dig som behéver hjalp - en tekniker att finnas tillganglig
i ditt omrade. Hjalpen ar personlig och hjalper dig att fa tillgang till de nya kanalerna och/eller
hjélper just dig att borja titta digitalt, vilket ger bade battre bild och ljud.

Kom ihag att:

B Du behdver en platt-TV med stdd féor DVB-C och en kortlasare eller digitalbox samt
ett programkort for att fa tillgang till HD-versionerna av kanalerna.

Tillval

Nar du kan ta emot HD-versionerna har du ocksa forutsattningar for att bestalla ytterligare
TV-kanaler, exempelvis internationella kanaler, sport i varldsklass, film & serier.

Vid abonnemang pa ytterligare TV-kanaler tillkommer Sydantenn Digital HD 39 kr/manad +
aktuell paketkostnad. Fér information och utbud av kanaler besék www.sydantenn.se

Kanalerna ditt nya kanalutbud kommer innefatta:

[
svt1 svt2 3 9 @ @ 6 (&) Q T
‘ @ Eﬁgnms svtBARN  SVE24 % Discovery ety VI\\/I?E)SD

HD

svtie svt2w § @HD ® @ 6 O, O 10

HD hd HD HD

HD 1D

@ IZE:R:.Z?’“ svtaarne  SVE24H0 E 712 dli</a HR.I: EN

RTKA] @%

ALJAZEERA

Fragor?
Hor av dig! Vi ar har for dig alla dagar i veckan om du behdver hjalp.

Kontakta Sydantenns kundservice

m Telefon 040-601 22 22
Telefontid vardag 08:00 - 20:00, helgdag 10:00 - 20:00

B E-post kundservice@sydantenn.se

Kontakta AB SvalovsBostader

m Adress Herrevadsgatan 11 B, 268 31 SVALOV
m Telefon 0418-66 78 00

Oppettider: M&ndag-torsdag 10:00-16:00, fredag 10:00-15:00, lunchsténgt 12:00-13:00



